
DIESE AUFGABEN ERWARTEN DICH BEI UNS 
• � �Professionelle, selbständige Bearbeitung der telefonischen 
und schriftlichen Anfragen und dementsprechende 
Qualifizierung

• � �Weiterleitung der qualifizierten Kontakte  
an den Verkauf (mittels CRM)

• � �Aktive Betreuung & Beratung unserer InteressentInnen  
per Telefon und E-Mail

• � �Dokumentation der Kontakte im CRM System sowie  
Pflege / Aktualisierung der Kundendatenbank

• � ���Ansprechperson für abgestimmte Kampagnen – Anfragen 
qualifizieren, Termine vereinbaren, Weiterleitung an den 
Verkauf und externe Kooperationspartner

• � �Laufender Kontakt mit den Verkäufern zur Terminabstimmung
• � �Mitarbeit bei Veranstaltungen und Events (auch Samstags)

Haben wir dein Interesse geweckt?  
Dann freuen wir uns auf deine Bewerbungsunterlagen, z.H. Frau Melanie Zeilinger unter bewerbung@elk.at.  
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Jegliche Kosten im Zusammenhang mit dem Vorstellungsgespräch werden von uns nicht übernommen.

ELK ist das erfolgreichste Fertighausunternehmen Österreichs und einer der führenden Anbieter in Europa. Dabei bauen wir  
nicht nur Häuser: Wir realisieren Lebensträume – in den letzten 60 Jahren für über 50.000 glückliche Kunden. Werde Teil  
der ELK Familie und gestalte unsere Erfolgsgeschichte mit.

WOMIT DU UNS BEGEISTERN KANNST
• � �Mindestens 3 Jahre Berufserfahrung in Inbound und 
Outbound (nachweisbar) erwünscht

• � �Freude beim Telefonieren und im Umgang mit 
InteressentInnen

• � �Strukturiertes und zielorientiertes Arbeiten, 
Selbstorganisation und Selbstvertrauen

• � �Motivierte, kommunikative Persönlichkeit mit angenehmer 
Telefonstimme

• � �Begeisterungsfähigkeit, Teamfähigkeit, Verlässlichkeit und 
ausgezeichnete Deutsch- und Computer Kenntnisse

• � �Verkäuferisches Talent mit proaktiver Arbeitsweise
• � �Ausgeprägte Kunden- und Serviceorientierung

WORAUF DU DICH FREUEN KANNST
• � Ein spannendes und herausforderndes Aufgabengebiet 
• � Ein von Hilfsbereitschaft und Wertschätzung geprägtes Arbeitsklima 
• � Attraktive Sozialleistungen wie z.B. Vergünstigungen beim Hausbau mit ELK, exklusive Rabatte durch das ELK Family Netzwerk, 
Empfehlungsprogramme uvm.
• � Für diese Position wird ein Bruttomonatsgehalt ab EUR 2.476,56 (auf Basis des Kollektivvertrages VG III nach 2 VGJ) mit 
Bereitschaft zur Überbezahlung je nach Qualifikation und Erfahrung geboten


